DERS BİLGİ FORMU

	DERSİN ADI
	E-TİCARET

	 BÖLÜM
	MUHASEBE VE VERGİ 

	PROGRAM
	MUHASEBE VE VERGİ UYGULAMALARI

	DÖNEMİ
	2

	DERSİN DİLİ
	Türkçe

	DERS KATEGORİSİ 
	Zorunlu Ders
	Meslek Dersi
	Seçmeli Ders

	
	
	X
	

	ÖN ŞARTLAR
	

	SÜRE VE DAĞILIMI
	Haftalık Ders Saati
	Okul Eğitimi Süresi
	Bireysel Öğrenme Süresi (Proje, Ödev, Araştırma, İşyeri Eğitimi)
	Toplam

	
	2
	(16-12) 
  28
	(60–28)             32
	(2.30)               60

	KREDİ 
	Ders Kredisi
	AKTS Kredisi

(1kredi=25–30 saat)

(1modül=1 kredi)

	
	
	2

	DERSİN AMACI
	Bu ders ile öğrencinin internet ortamında alış ve satış işlemleri yapabilmesi amaçlanmaktadır.

	ÖĞRENME ÇIKTILARI VE YETERLİKLER
	1- E-ticaret faaliyetlerini planlamak
2- E-ticaret faaliyetlerini yürütmek

	DERSİN İÇERİĞİ VE DAĞILIMI

(MODÜLLER VE HAFTALARA GÖRE DAĞILIMI)
	Hafta
	Modüller/İçerik/Konular

	
	1
	E-ticarette tüketici hak ve sorumlulukları



	
	2
	E-ticarette sözleşme usul ve hükümleri



	
	3
	E-ticaret yoluyla oluşacak suç ve uyuşmazlıkların çözümü



	
	4
	İnternet ortamında yayınların hukuki yönü



	
	5
	Elektronik haberleşmenin hukuki yönü

Elektronik imza uygulamasının hukuki yönü

	
	6
	Ticaret kavramı ve önemi

E-Ticaret araçları

	
	7
	E-Ticaret uygulamaları

Veri analiz teknikleri

	
	8
	E-Ticaret uygulamaları

	
	9
	Web tanımı 

Web programları

	
	10
	Web program kurulumu

	
	11
	Web sayfasının satıştaki yeri ve önemi

	
	12
	Web sayfasının satıştaki yeri ve önemi

	
	13
	İşletmeler arası (B2B )

	
	14
	İşletmeden nihai tüketiciye (B2C)

	EĞİTİM-ÖĞRETİM

ORTAMI VE DONANIM
	Ortam
	Donanım
	İşyeri

	
	
	
	

	ÖLÇME VE 

DEĞERLENDİRME
	Not/açıklama/öneri:

	
	Yöntem
	Uygulanan yöntem
	Yüzde (%)

	
	Ara Sınavlar
	
	

	
	Ödevler
	
	

	
	Projeler
	
	

	
	Dönem Ödevi
	
	

	
	Laboratuar
	
	

	
	Diğer
	
	

	
	Dönem Sonu Sınavı
	
	

	
	
	
	

	ÖĞRETİM ELEMANI
	………………………………………………. sahip öğretim elemanı

	KAYNAKLAR
	Ders kitabı, yardımcı kitap ve diğer kaynaklar

	İŞBİRLİĞİ YAPILACAK KURUM/KURULUŞLAR
	Bankalar, Ticari işletmeler


MODÜL BİLGİ FORMU

MODÜL

:  E-TİCARET FAALİYETLERİNİ PLANLAMAK

MODÜLÜN KODU
:

BÖLÜM

:  MUHASEBE VE VERGİ

PROGRAM

:  MUHASEBE VE VERGİ UYGULAMALARI

DERS


:  E-TİCARET

SÜRE


:  30/16
KREDİ


: 1

ÖN KOŞUL

: 
ÖĞRETİM YÖNTEM VE TEKNİKLERİ
: Anlatım, gösteri, soru-cevap, tartışma, örnek olay incelemesi, beyin fırtınası, gösteri, uygulama

EĞİTİM-ÖĞRETİM ORTAMI

: Bilgisayar, projeksiyon, projeksiyon perdesi, tahta, bilgisayar masası, yazıcı

MODÜLÜN AMACI
:E-Ticaret Faaliyetlerini planlamak 

ÖĞRENME HEDEFLERİ

: 

Öğrenci:

1. Hukuksal Açıdan E-Ticareti Planlamak 
2. İnternet Üzerinden Ticaret Yapmak
İÇERİK
1. ELEKTRONİK TİCARET İLE İLGİLİ MEVZUAT

1.1  E-ticarette tüketici hak ve sorumlulukları

1.2. E-ticarette sözleşme usul ve hükümleri

1.3. E-ticaret yoluyla oluşacak suç ve uyuşmazlıklarını çözümü

1.4. İnternet ortamında yayınların hukuki yönü

1.5. Elektronik haberleşmenin hukuki yönü

1.6. Elektronik imza uygulamasının hukuki yönü.

2. ELEKTRONİK TİCARET

2.1. .E-Ticaret kavramı ve önemi

2.2. .E-Ticaret araçları

2.3. .E-Ticaret uygulamaları

2.4. Veri analiz teknikleri

2.5. E-Ticaret uygulamaları

ÖLÇME VE DEĞERLENDİRME:

1.E-ticaretin hukuki yönü hakkında soru cevap tekniği ile öğrencinin hazır bulunuşluğu ölçülecektir.

2.Öğrenim sürecinde kazanılan bilgi ve tutum kelime ilişkilendirme, proje, poster, soru-cevap teknikleri ile beceri ise ürün tanıtımı projesi ile ölçülecektir.

3.Öğrencinin modül sonunda kazandığı yeterlik ve gösterdiği performans doğru yanlış, çoktan seçmeli, tamamlama, kısa cevaplı yazılı yoklama sınav, proje yapılarak ölçülecektir.

AÇIKLAMA
:

	İŞLEM ANALİZ FORMU

	MESLEĞİN ADI


	MUHASEBE SORUMLUSU
	İŞ
	E-TİCARET YAPMAK

	İŞLEM NO


	
	İŞLEMİN ADI
	Hukuksal Açıdan E-Ticareti Planlamak

	YETERLİK
	E-Ticaret Faaliyetlerini planlamak

	ORTAM (Araç-Gereç, Ekipman ve Koşullar)
	Sınıf/ofis, internet, bilgisayar, projeksiyon

	İŞLEMİN STANDARDI
	 

	İŞLEM BASAMAKLARI
	BİLGİ
	BECERİ
	TUTUM

	1. Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun kullanmak

2. Mesafeli Sözleşmeler Uygulama Esasları Hakkında Yönetmelik 

3. 4/5/2007 tarihli ve 5651 sayılı İnternet Ortamında Yapılan Yayınların Düzenlenmesi ve Bu Yayınlar Yoluyla İşlenen Suçlarla Mücadele Edilmesi Hakkında Kanun kullanmak

4. İnternet Ortamında Yapılan Yayınların Düzenlenmesine Dair Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik uygulamak

5. Elektronik Haberleşme Kanunu uygulamak

6. Elektronik İmza Kanununu kullanmak
	1. ELEKTRONİK TİCARET İLE İLGİLİ MEVZUAT

1.1 E-ticarette tüketici hak ve sorumlulukları

1.2 E-ticarette sözleşme usul ve hükümleri

1.3 E-ticaret yoluyla oluşacak suç ve uyuşmazlıkların çözümü

1.4 İnternet ortamında yayınların hukuki yönü

1.5.Elektronik haberleşmenin hukuki yönü

1.6 Elektronik imza uygulamasının hukuki yönü.


	1.  E-ticaretin hukuki yönünü bilir.

2. E-ticareti yasal sorunlar çıkmadan yapar.

3. Çıkacak yasal sorunlara çözümler üretir.


	1-Planlı ve organize olmak
2-Dikkatli olmak
3-Sorumluluk sahibi olmak
4-Dürüst ve güvenilir olmak
5-Çalışkan olmak

6-Yeniliklere açık olmak

7-Seyahat etmeye yatkın olmak

8-İkna kabiliyetine sahip olmak
9-Sır saklamak

10- Araştırmacı olmak



	YAPILIŞ SÜRESİ: 2                                                                                      ÖĞRENME SÜRESİ:10

	NOT:


	İŞLEM ANALİZ FORMU

	MESLEĞİN ADI


	MUHASEBE SORUMLUSU
	İŞ
	E-TİCARET YAPMAK

	İŞLEM NO


	2
	İŞLEMİN ADI
	İnternet Üzerinden Ticaret Yapmak

	YETERLİK
	E-Ticaret Faaliyetlerini planlamak

	ORTAM (Araç-Gereç, Ekipman ve Koşullar)
	Sınıf/ofis, internet, bilgisayar, projeksiyon

	İŞLEMİN STANDARDI
	 

	İŞLEM BASAMAKLARI
	BİLGİ
	BECERİ
	TUTUM

	1.Faaliyet sahasını ve satılacak en uygun ürünü tespit etmek

2.Hedef pazarı doğru tespit etmek

3.Müşterinin tercihlerini tespit etmek

4.Müşteriye zaman kazandıracak satın alma sürecini oluşturmak

5.Kişiselleştirilmiş hizmet sağlamak

6.Pazara uygun veri tabanlarını belirlemek

7.Veri tabanlarına göre müşterileri gruplandırmak

8. Veri tabanlarını etkin ve verimli kullanmak


	2. ELEKTRONİK TİCARET

2.1. E-Ticaret kavramı ve önemi

2.2. E-Ticaret araçları

2.3. E-Ticaret uygulamaları

2.4. Veri analiz teknikleri

2.5.E-Ticaret uygulamaları
	1. E-Ticaret faaliyetlerini planlamak

2.Elektronik ticaret yapılacak müşteri gruplarını belirlemek
	1-Planlı ve organize olmak
2-Dikkatli olmak
3-Sorumluluk sahibi olmak
4-Dürüst ve güvenilir olmak
5-Çalışkan olmak

6-Yeniliklere açık olmak

7-Seyahat etmeye yatkın olmak

8-İkna kabiliyetine sahip olmak
9-Sır saklamak

10- Araştırmacı olmak

	YAPILIŞ SÜRESİ: 2                                                                                     ÖĞRENME SÜRESİ:6

	NOT :


MODÜL BİLGİ FORMU

MODÜL

:  E-TİCARET FAALİYETLERİNİ UYGULAMAK

MODÜLÜN KODU
:

BÖLÜM

:  MUHASEBE VE VERGİ

PROGRAM

:  MUHASEBE VE VERGİ UYGULAMALARI

DERS


:  E-TİCARET

SÜRE


:  30/12
KREDİ


: 1

ÖN KOŞUL

: 
ÖĞRETİM YÖNTEM VE TEKNİKLERİ
: Anlatım, gösteri, soru-cevap, tartışma, örnek olay incelemesi, beyin fırtınası, gösteri, uygulama

EĞİTİM-ÖĞRETİM ORTAMI

: Bilgisayar, projeksiyon, projeksiyon perdesi, tahta, bilgisayar masası, yazıcı

MODÜLÜN AMACI
:E-Ticaret Faaliyetlerini Uygulamak 

ÖĞRENME HEDEFLERİ

: 

Öğrenci:

1. Web programını belirlemek
2. E-satış yapmak
İÇERİK

1. WEB SAYFASI

1.1. Web tanımı 

1.2. Web programları

1.3. Web program kurulumu

1.4. Web sayfasının satıştaki yeri ve önemi

2. TİCARET TÜRLERİ

2.1.İşletmeler arası (B2B )

2.2.İşletmeden nihai tüketiciye (B2C)
ÖLÇME VE DEĞERLENDİRME:

1.E-ticaretin hukuki yönü hakkında soru cevap tekniği ile öğrencinin hazır bulunuşluğu ölçülecektir.

2.Öğrenim sürecinde kazanılan bilgi ve tutum kelime ilişkilendirme, proje, poster, soru-cevap teknikleri ile beceri ise ürün tanıtımı projesi ile ölçülecektir.

3.Öğrencinin modül sonunda kazandığı yeterlik ve gösterdiği performans doğru yanlış, çoktan seçmeli, tamamlama, kısa cevaplı yazılı yoklama sınav, proje yapılarak ölçülecektir.

AÇIKLAMA
:
	İŞLEM ANALİZ FORMU

	MESLEĞİN ADI


	MUHASEBE SORUMLUSU
	İŞ
	E-TİCARET YAPMAK

	İŞLEM NO


	
	İŞLEMİN ADI
	Web programını belirlemek

	YETERLİK
	E-Ticaret Faaliyetlerini yürütmek

	ORTAM (Araç-Gereç, Ekipman ve Koşullar)
	Sınıf/ofis, internet, bilgisayar, projeksiyon

	İŞLEMİN STANDARDI
	 

	İŞLEM BASAMAKLARI
	BİLGİ
	BECERİ
	TUTUM

	1.Uygun e-ticaret programını seçebilmek.

2.Programı kurup ayarlarını yapmak.

3.Web sayfasında güncellenme alanlarını tespit etmek

4.Web üzerinde içerik planlamak ve geliştirmek

5. E-satışla ilgili değişiklikleri gerçekleştirmek
	1. WEB SAYFASI

1.1. Web tanımı 

1.2. Web programları

1.3.Web program kurulumu

1.4. Web sayfasının satıştaki yeri ve önemi


	1.Web Sayfasını Güncelleme yapmak

2.Web Sayfasında içerik planlamak
	1-Planlı ve organize olmak
2-Dikkatli olmak
3-Sorumluluk sahibi olmak
4-Dürüst ve güvenilir olmak
5-Çalışkan olmak

6-Yeniliklere açık olmak

7-Seyahat etmeye yatkın olmak

8-İkna kabiliyetine sahip olmak
9-Sır saklamak

10- Araştırmacı olmak

11-Detaycı olmak

	YAPILIŞ SÜRESİ: 2                                                                                     ÖĞRENME SÜRESİ:6

	NOT:


	İŞLEM ANALİZ FORMU

	MESLEĞİN ADI


	MUHASEBE SORUMLUSU
	İŞ
	E-TİCARET YAPMAK

	İŞLEM NO


	
	İŞLEMİN ADI
	E-Satış Yapmak

	YETERLİK
	E-Ticaret Faaliyetlerini yürütmek

	ORTAM (Araç-Gereç, Ekipman ve Koşullar)
	Sınıf/ofis, internet, bilgisayar, projeksiyon

	İŞLEMİN STANDARDI
	 

	İŞLEM BASAMAKLARI
	BİLGİ
	BECERİ
	TUTUM

	1.Faaliyet sahasını ve satılacak en uygun ürünü tespit etmek, doğru müşteriye odaklanmak,

2.İşletmeden nihai tüketiciye (B2C) E-Ticaret yapmak

3.İşletmeler arası (B2B) E- Ticaret yapmak


	2.E-TİCARET TÜRLERİ

2.1 İşletmeler arası (B2B )

2.2 İşletmeden nihai tüketiciye (B2C)
	1.E-Satış yapmak

2.E-alış yapmak

3.ödeme ve tahsilat yapmak
	1-Planlı ve organize olmak
2-Dikkatli olmak
3-Sorumluluk sahibi olmak
4-Dürüst ve güvenilir olmak
5-Çalışkan olmak

6-Yeniliklere açık olmak

7-Seyahat etmeye yatkın olmak

8-İkna kabiliyetine sahip olmak
9-Sır saklamak

10- Araştırmacı olmak

11-Detaycı olmak



	YAPILIŞ SÜRESİ:  2                                                                                    ÖĞRENME SÜRESİ:6

	NOT:
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1

