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BİRECİK MESLEK YÜKSEKOKULU DIŞ TİCARET PROGRAMI DERS İÇERİKLERİ 

BİRECİK MESLEK YÜKSEKOKULU DIŞ TİCARET PROGRAMI DERSLERİ  (ISCED Kodu: 349) (N.Ö.) 

1. SINIF GÜZ YARIYILI (1.Yarıyıl) 

Sıra D.Kodu DERSİN ADI Teori Uygulama D. Saati Z/M/S Kredi AKTS 

1 1212101 TÜRK DİLİ-I 2 0 2 Z 2,00 2 

2 1212102 ATATÜRK İLKELERİ VE İNKILAP TARİHİ-I 2 0 2 Z 2,00 2 

3 1212103 YABANCI DİL-I 3 0 3 Z 3,00 3 

4 1212104 GENEL MUHASEBE 3 1 4 M 3,50 5 

5 1212105 İŞLETME YÖNETİMİ-I 3 0 3 M 3,00 4 

6 1212106 DIŞ TİCARET İŞLEMLERİ - I 2 1 3 M 2,50 4 

7 1212107 DIŞ TİCARETTE PAKET PROGRAMLAR 2 0 2 M 2,00 2 

8 1212108 MİKRO EKONOMİ 3 0 3 M 3,00 4 

9 1212109 TİCARİ MATEMATİK 3 0 3 M 3,00 4 

TOPLAM     25     30 

  

1. SINIF BAHAR YARIYILI (2.Yarıyıl) 

Sıra D.Kodu DERSİN ADI Teori Uygulama D. Saati Z/M/S Kredi AKTS 

1 1211201 TÜRK DİLİ-II 2 0 2 Z 2,00 2 

2 1211202 ATATÜRK İLKELERİ VE İNKILAP TARİHİ-II 2 0 2 Z 2,00 2 

3 1211203 YABANCI DİL-II 2 0 2 Z 2,00 2 

4 1211204 DIŞ TİCARET İŞLEMLERİ - II 2 1 3 M 2,50 4 

5 1211205 İŞLETME YÖNETİMİ-II 3 0 3 M 3,00 5 

6 1211206 ELEKTRONİK TİCARET 2 0 2 M 2,00 2 

7 1211207 MAKRO EKONOMİ 3 0 3 M 3,00 3 

8 1211208 TEMEL HUKUK 3 0 3 M 3,00 4 

Seçmeli Dersler  (25 ders saati ve 30 AKTS' i tamamlayacak)     20     24 

9 1211209 İLETİŞİM 2 0 2 OS 2,00 2 

10 1211210 BİLGİ VE İLETİŞİM TEKNOLOJİLERİ 3 0 3 OS 3,00 4 

11 1211211 KALİTE YÖNETİM SİSTEMLERİ 2 0 2 OS 2,00 2 

    TOPLAM     25     30 

  

2. SINIF GÜZ YARIYILI (3.Yarıyıl) 

Sıra D.Kodu DERSİN ADI Teori Uygulama D. Saati Z/M/S Kredi AKTS 

1 1211301 TİCARET HUKUKU 3 0 3 M 3,00 4 

2 1211302 MESLEKİ YABANCI DİL 4 0 4 M 4,00 5 

3 1211303 ULUSLARARASI İKTİSAT - I 3 0 3 M 3,00 3 

4 1211304 DIŞ TİCARET İŞLEMLERİ MUHASEBESİ 2 1 3 M 2,50 4 

5 1211305 ULUSLARARASI PAZARLAMA 2 0 2 M 2,00 2 

6 1211306 DIŞ TİCARETTE STANDARDİZASYON 2 0 2 M 2,00 2 

7 1211307 TÜRKİYE EKONOMİSİ VE AB 2 0 2 M 2,00 3 

Seçmeli Dersler  (25 ders saati ve 30 AKTS' i tamamlayacak)     19     23 

8 1211308 MESLEKİ YAZIŞMA TEKNİKLERİ 2 0 2 OS 2,00 3 

9 1211309 SERBEST BÖLGELER 2 0 2 OS 2,00 2 

10 1211310 MESLEK ETİĞİ 2 0 2 OS 2,00 2 

11 1211311 İLK YARDIM 4 2 6 OS 5,00 6 

    TOPLAM     25     30 

  

2. SINIF BAHAR YARIYILI (4.Yarıyıl) 

Sıra D.Kodu DERSİN ADI Teori Uygulama D. Saati Z/M/S Kredi AKTS 

1 1211401 ULUSLARARASI İKTİSAT - II 3 0 3 M 3,00 4 

2 1211402 ULUSLARARASI FİNANSMAN 3 0 3 M 3,00 4 

3 1211403 GÜMRÜK İŞLEMLERİ 2 1 3 M 2,50 3 

4 1211404 LOJİSTİK 2 1 3 M 2,50 4 

5 1211405 BANKACILIK VE KAMBİYO İŞLEMLERİ 2 1 3 M 2,50 4 

6 1211406 
ULUSLARARASI EKONOMİK 

KURULUŞLAR 
2 0 2 M 2,00 2 

7 1211407 İŞ VE SOSYAL GÜVENLİK HUKUKU 2 0 2 M 2,00 3 

Seçmeli Dersler  (25 ders saati ve 30 AKTS' i tamamlayacak)     19     24 

8 1211408 ARAŞTIRMA YÖNTEM VE TEKNİKLERİ 1 2 3 MS 2,00 3 

9 1211409 MÜŞTERİ İLİŞKİLERİ YÖNETİMİ 3 0 3 MS 3,00 3 

10 1211410 ÇEVRE KORUMA 2 0 2 OS 2,00 2 

11 1211411 KALİTE GÜVENCE STANDARTLARI 3 0 3 OS 3,00 4 

    TOPLAM     25     30 

Z = Zorunlu ders, M=Mesleki, MS = Mesleki seçmeli dersi, OS = Ortak seçmeli ders 

Not: 2. ve 4. yarıyıllar sonunda 20’şer iş günü endüstriye dayalı öğretim (staj) yapılacaktır. 
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KODU DERSİN İSMİ     (TEORİ + UYGULAMA) D.SAATİ   KREDİ AKTS 

1212101  TÜRK DİLİ –I                         (2+0)                               2             2,50            2 

Dil bilgisi ve Türk dili. Dillerin doğuşu. Ses bilgisi Hece İsimler Sıfatlar, Zamirler Zarflar Cümle Bilgisi Yazma 

sanatı.  Mektup, dilekçe, Roman  

1212102 ATATÜRK İLK. VE İNKILÂP TARİHİ –I (2+0) / 2 / 2,00 / 2 

Atatürk ilkeleri ve İnkılâp Tarihi Dersinin Üniversite Müfredatında Yer alması ve Amaçları Ders ile İlgili Temel 

Kavramların Tanıtılması Sanayi İnkılâbı ve Fransız İhtilalı Türk İnkılâbını Hazırlayan İç- Yakın Dış/Uzak Nedenler 

Osmanlı Devletinin Durumu ve Avrupa’daki Gelişmeler Osmanlı Devleti'ni Kurtarmaya Yönelik Çalışmalar ve 

Sonuçları 20.y.y. Osmanlı Devletinin Durumu ve Çöküşün Hazırlanması I. Dünya Savaşı ve Sonuçları Mustafa Kemal 

Paşa'nın Samsuna Çıkışı M. Kemal Paşa'nın Ulusu ve Orduyu Milli Mücadele'ye Hazırlaması Tanım, Kongreler 

Anadolu ile İstanbul Arasındaki İlişki, Amasya Görüşmeleri, Misak-ı Milli T.B.M.M'nin Açılışı ve Tepkiler Milli 

Mücadele’nin Maddi Kaynakları Türk Kurtuluş Savaşının Stratejisi, Türk Kurtuluş Savaşının Safhaları Kuva-yı Milliye 

Dönemi İç İsyanlarla Mücadele ve Doğu Cephesi Düzenli Ordu Dönemi Batı Cephesindeki Gelişmeler ve Sonuçları 

1212103 YABANCI DİL-I (3+0) / 3 / 3,00 / 3  
Greetings   and  talking about  the contents  of the course. Numbers,English Alphabet, Nations 

Nationalities,CountriesGiving  personel information,Subject pronnouns,possessive  adjectives,Family  Tree, 

Colours,Personel belongings,Plurals,Directions,Telling the time,There is …./There are….,Ordinal numbers,Prepositions 

of place,Have got/ Has got,This/That,These/Those,Talking  and asking about daily routines,Simple present 

tense,Adverbs  of Frequency.Agreeing/Disagreeing,Can for ability,İnviting,accepting,refusing,İnvitations, Requests- 

agreeing,refusing,Clothing, Present Continuous Tense, Describeing People,Parts of the body, ComperativesTalking 

about different types of home,Rooms and furniture,Talking on the phone,Writing description.Foods,Countable 

,Uncountable,Making a  shopping list,Some,Any,Howmuch, How many,Ordering at a restaurant,Place 

settings,Permission-can/may,Simple instructionsExpessing  needs  and  wants,Giving sizes and prices-

Enough,very,tooAssessment of the course 

1212104 GENEL MUHASEBE (3+1)   / 4 / 3,50 / 5  

Muhasebenin Tanımı ve Fonksiyonları Muhasebenin Temel Kavramları Hesap Kavramı Temel Mali Tablolar 

Yevmiye Defteri Dönen Varlıklar Duran Varlıklar Kısa Vadeli Yabancı Kaynaklar ve Envanter İşlemleri Uzun Vadeli 

Yabancı Kaynaklar ve Envanter İşlemleri Özkaynaklar Gelir ve Gider Kavramları Satışların Maliyet Tablosu Gelir 

Tablosu Nazım Hesapların İncelenmesi 

1212105 İŞLETME YÖNETİMİ-I (3+0)  / 3 / 3,00 / 4  

Mikroekonomik Verileri Takip Etmek Makroekonomik Göstergeleri Analiz Etmek Pazardaki Boşlukları Tespit 

Etmek Yatırım Alternatiflerini Değerlendirerek En Uygun Olanını Seçmek Yapılabilirlik Çalışmalarını Yürütmek 

İşletmenin Çevresini Tanımak Talep Analizi ve Tahmini Yapmak - İşletmenin Kuruluş Yerini Belirlemek İşletmenin 

Hukuki Yapısını Belirlemek İşletmenin Hukuki Yapısını Belirlemek İş yerinin Kapasitesini Belirlemek - Toplam 

Yatırım Maliyetini Belirleyerek Finansmanını Sağlamak Tahmini Gelir-Gider Hesabını Yapmak Tahmini Gelir-Gider 

Hesabını Yapmak - İş yeri ve Üretim Planı Yapmak İş yeri ve Üretim Planı Yapmak - Yatırımın Kurulum İşlemlerini 

Yürütmek Uygun yapıyı oluşturup iş yerini açmak 

1212106 DIŞ TİCARET İŞLEMLERİ-I (2+1)  / 3 / 2,50 / 4 

Ticari Belgeler Taşıma Belgeleri Dolaşım Belgeleri Diğer Belgeler E ve F Grubu Teslim Şekilleri C Grubu Teslim 

Şekilleri D Grubu Teslim Şekilleri Peşin Ödeme Mal Mukabili Vesaik Mukabili Kabul Kredileri Akredif 

1211107 DIŞ TİCARETTE PAKET PROGRAMLAR (2+0)  / 2 / 2,00 / 2  

İhracat Entegre Programı İhracat Sipariş Takibi İhracat Yükleme Takibi ve İhracat Evrakları Hazırlama İhracat 

Beyannamesinin Hazırlanması İhracat İşlemlerinin Takibi İthalat Entegre Programı İthalat Sipariş Takibi İthalat 

Beyannamesinin Hazırlanması ve Tescili İthalat İşlemlerinin Dahilde İşleme İzin Belgelerine Saydırılması İthalata 

İlişkin Raporlamanın Yapılması Gümrük Tahakkuk Hesaplaması G.T. I.P Takibi Gümrük Belge Uygulamaları Gümrük 

Belge Uygulamaları 

1212108 MİKRO EKONOMİ (3+0) / 3 / 3,00 / 4  

İktisadın kapsamı ve metodu Kıtlık, Tercih ve üretim olanakları eğrisiTalep eğrisi, bireysel ve piyasa talebi Talep 

eğrisinde kaymalar Talep esnekliği Arz eğrisi, bireysel ve piyasa arzı Arz eğrisinde kaymalar Arz esnekliği Arz, talep 

ve esneklik uygulamaları Üretim maliyetleri Piyasa dengesi Tam rekabet piyasası Tekel Piyasası Diğer eksik rekabet 

piyasaları 

1212109 TİCARİ MATEMATİK (3+0) / 3 / 3,00 / 4  

Oran ve orantı Ortalama Yüzde ve binde hesapları Yüzde ve binde hesapları Maliyet ve satış hesapları Karışımı 

hesaplamak Faiz hesapları Faiz hesapları İşkonto İşkonto Uygulamalar 

1211201 TÜRK DİLİ-II (2+0) / 2 / 2,00 / 2  
Dilekçe, iş mektubu Yazılı kompozisyon türlerinden makale, fıkra, deneme Sohbet ve tenkit Çatısına göre fiiller, 

cümle ve ögeleri Cümle çeşitleri, anlatım bozukluklarının sebepleri İmla kuralları ve noktalama işaretleri Cümle 

tahlilinin bilimsel araştırma kuralları Kompozisyon yazarken dikkat edilecek hususlar Okumanın önemi Kitap 11.Hafta 

Kütüphanenin önemi Okuma Anlatım bozuklukları  

1211202 ATATÜRK İLKELERİ VE İNKILÂP TARİHİ-II (2+0)  /  2  /  2,00  / 2 
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Atatürk Dönemi Türk Dış Politikası  (1920-23 Dönemi Türk Dış Politikası) Atatürk Dönemi Türk Dış Politikası  

(1923-30 Dönemi Türk Dış Politikası)Atatürk Dönemi Türk Dış Politikası  (1930-38 Dönemi Türk Dış 

Politikası)Türk/Atatürk İnkılaplarının Özellikleri ve ÖnemiSiyasal,Sosyal Alanda Yapılan İnkılaplarEğitim-

Kültür,Hukuk İktisat vb. Alanında Yapılan İnkılaplar Cumhuriyetçilik: Genel Olarak Devlet ve Hükümet Birimleri, 

Atatürk-Ulusal Egemenlik ve Cumhuriyet Milliyetçilik: Atatürk'ün Millet ve Milliyetçilik İle İlgili Görüşleri, Atatürk 

Milliyetçiliğin NitelikleriLaiklik: Dünyada ve Türkiye’de Laiklik Süreci, Laikliğin Anlam ve Nitelikleri, Atatürkçü 

Düşüncede Laikliğin Önemi Halkçılık: Halkçılık İlkesinin Anlam ve Nitelikleri Devletçilik: Devletçilik İlkesinin 

Anlamı ve Ülkemizdeki Uygulamalar İnkılapçılık: İnkılapçılık İlkesinin Anlamı ve ÖnemiAtatürkçülük: Atatürkçü 

Düşünce Sistemi Atatürkçülük Nasıl Bir Düşünce Sistemidir? Atatürkçülük İle İlgili Görüşler Yorumlar Atatürk’ün 

Manevi Mirası 

1211203 YABANCI DİL-II (2+0) / 2 / 2,00 / 2  

Greetings   and talking about the contents  of the course. Asking about past expressions,Writing about the 

pastİrregular verbs,simple past tense,Talking about Future Plans,Weather report,SeasonsExpressing Preferences,Need 

,Don’t need to,Expressions,FeelingsWhen ,While,Stating problems,making suggestionsMidterm  examGiving  advice-

Should,Making travel plan,Transportation,Hotel reservation,talking about travel.Present Perfect TenseTalking about 

Health problems,ilnesses,Expressing good wishesConnectors;and,so,but,becauseAssessment of the course 

1211204 DIŞ TİCARET İŞLEMLERİ – II (2+1) / 3 / 2,50 / 4 
Dış Ticaret Mevzuatını Oluşturan Unsurlarİhracat Mevzuatıİhracat Mevzuatıİthalat Mevzuatıİhracatçılar Birliğine 

Üyelik İşlemleri İhracatçılar Birliğine Üyelik İşlemleriÖzellik Arz Etmeyen İhracatÖzellik Arz Etmeyen İhracatÖzellik 

Arz Eden İhracatÖzellik Arz Eden İhracatİhracat Sürecinin Aşamalarıİthalatta Kayıt İşlemleriİthalatta Kayıt 

İşlemleriİthalatta İşlem Sürecinin Aşamaları 

1211205 İŞLETME YÖNETİMİ-II (3+0) / 3 / 3,00 / 5 

Planlama Yapmak -Örgütleme YapmakÖrgütleme Yapmak -Yöneltmek Yöneltmek - Koordinasyon Sağlamak -

Denetim Yapmakİş Analizi Yapılmasını Sağlamak - İnsan Kaynaklarını Planlamak İşgören Adayı Bulmakİşgöreni 

Seçmek - İşe Alıştırma(Oryantasyon) Eğitimi Vermek - İşgören Performansını Değerlemeİşgören Performansını 

Değerleme - İşgörenin Eğitilmesini Sağlamak -Kariyer Planlaması Yapmak  Değerleme - ÜcretlendirmekÜretimi 

Planlamak- Üretimin Gerçekleşebilmesi için Örgütleme YapmakÜretimin Gerçekleşebilmesi için Örgütleme Yapmak  - 

Kapasite ve Stok PlanlamasıHedef Pazarı Belirlemek- Ürün GeliştirmeFiyatlandırma Politikalarını Belirlemek- 

Tutundurma Politikalarını BelirlemekTutundurma Politikalarını Belirlemek- Dağıtım Politikalarını Belirlemek -Müşteri 

İlişkilerini YönetmekGelir ve Gider Hesaplarını Yönetmek -Borç ve Alacakları Yönetmek- Varlıkları Yönetmek -

Kaynakları Yönetmek 

1211206 ELEKTRONİK TİCARET (2+0) / 2 / 2,00 / 2  

Elektronik Ticarete İlişkin Temel Kavramlar Elektronik Ticaret Mevzuatı Elektronik Sözleşmeler Elektronik 

İmzaElektronik Ticaret AraçlarıElektronik Ticaret Uygulamaları Elektronik Ticaret Yöntemleri Elektronik Ticarette 

Ödeme Şekilleri  

1211207 MAKRO EKONOMİ (3+0) / 3 / 3, 00 / 3 

Temel kavramlarMilli gelir ve çıktının hesaplanmasıBaşlıca Makroekonomik OkullarTüketim ve yatırımEkonomik 

Büyüme ve KalkınmaİstihdamEnflasyon Para PiyasasıMerkez bankası ve para politikasıMaliye Politikası 

1211208 TEMEL HUKUK (3+0) / 3 / 3,00 / 4 

Hukukun Temel Kavramları Hukuk SistemiKamu HukukuHakkın Tanımı Ve TürleriHakkın Kazanılması, 

Kaybedilmesi, Kullanılması Ve KorunmasıKişilik Kavramı, Türleri, Kazanılması Ve KaybedilmesiKişiliğe Bağlı Hak 

Ve EhliyetlerKişiliğe Bağlı Hak Ve EhliyetlerAile Hukuku Ve HükümleriBorç Kavramı, Borcu Doğuran SebeplerBorç 

Kavramı, Borcu Doğuran SebeplerBorcun İfası, Sona Ermesi, TemsilEşya Kavramı, Mülkiyet Devir Ve Rehin 

İşlemleriİcra ve İflas İşlemleri 

1211209 İLETİŞİM (2+0) / 2 / 2,00 / 2 

Sözlü İletişim kurmakYazılı İletişim kurmakYazılı İletişim kurmak - Sözsüz İletişim kurmakSözsüz İletişim 

kurmakSözsüz İletişim kurmak Biçimsel (Formal) İletişim kurmak Biçimsel (Formal) İletişim kurmakBiçimsel 

(Formal) İletişim kurmak - Biçimsel Olmayan (İnformal) İletişim kurmakBiçimsel Olmayan (İnformal) İletişim 

kurmakBiçimsel Olmayan (İnformal) İletişim kurmakÖrgüt dışı iletişim kurmakÖrgüt dışı iletişim kurmak 

1211210 BİLGİ VE İLETİŞİM TEKNOLOJİLERİ (3+0) / 3 / 3,00 / 4 

İnternet Ve İnternet TarayıcısıElektronik Posta Yönetimi Haber Grupları / Forumlar Web Tabanlı ÖğrenmeKişisel 

Web Sitesi Hazırlama Elektronik TicaretKelime İşlemci Programında Özgeçmişİnternet Ve Kariyerİş Görüşmesine 

Hazırlıkİşlem Tablosu Formüller Ve FonksiyonlarGrafiklerSunu HazırlamaTanıtıcı Materyal Hazırlama 

1211211 KALİTE YÖNETİM SİSTEMLERİ (2+0) / 2  / 2,00 / 2 

Kalite kavramı  Kalite kavramı, - Sandart ve  standardizasyonStandart ve  standardizasyonStandardın üretim ve 

hizmet sektöründe önemiYönetim kalitesi ve standartlarıYönetim kalitesi ve standartları, - Çevre standartlarıÇevre 

standartlarıKalite yönetim sistemi modelleriKalite yönetim sistemi modelleri - Stratejik yönetim Stratejik yönetim 

Yönetime katılmaSüreç yönetim sistemiKaynak yönetimi sistemi Efqm mükemmellik modeli 

1211301 TİCARET HUKUKU (3+0) / 3 / 3,00 / 4 
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Ticaret Hukukunun YapısıTicari İş, Ticari SözleşmelerTicari Yargı SistemiDava Açma SüreleriTicaret Sicil 

MemurluğuUnvan, Marka Ve PatentTicaret ŞirketleriTicaret ŞirketleriPay Senetleri Ve Sermaye AraçlarıPay Senetleri 

Ve Sermaye Araçlarıİflas Ve RehinKıymetli EvrakKambiyo Senetleri Kavramı 

1211302 MESLEKİ YABANCI DİL (4+0) / 4 / 4,00 / 5 

Telefonda görüşmeTelefonda görüşmeNot almaNot alma  - Metin okumakMetin okumakYazı yazmaYazı yazma - 

Yazıyı düzeltme Ticari yazışmalarTicari yazışmalar  - Standart yazılarStandart yazılarDil farklılıklarıDeyimlerYüz yüze 

görüşme 

1211303ULUSLARARASI İKTİSAT – I (3+0) / 3 / 3,00 / 3  

Uluslararası Ticaret TeorisiMerkantilistler ve FizyokratlarKlasik Ticaret TeorileriFaktör Donatım Teorisi Diğer 

Uluslararası Ticaret TeorileriDış Ticaret Politikasının Amaç ve AraçlarıKorumacılığı Savunan GörüşlerGümrük 

Tarifeleri ve Ekonomik EtkileriTarife Dışı Dış Ticaret Politikası Araçları 

1211304 DIŞ TİCARET İŞLEMLERİ MUHASEBESİ (2+1) / 3 / 2,50 / 4 

Dış ticaret işlemlerinde muhasebeDış ticarette hesap planıDış ticarette hesap planıKambiyo, döviz, efektif ve kur 

kavramlarıDöviz işlemlerinin muhasebeleştirilmesiDöviz işlemlerinin muhasebeleştirilmesiİthalat işlemlerinin 

muhasebeleştirilmesiİhracat ödeme şekilleri ve muhasebe Kayıtlarıİhracat ödeme şekilleri ve muhasebe kayıtları - Dış 

ticaret işlemlerinde KDVDış ticaret işlemlerinde KDVDış ticarette devlet yardımları ve teşviklerİthalat işlemlerinin 

muhasebeleştirilmesiİthalat işlemlerinin muhasebeleştirilmesi- İthalat işlemlerinde KDVİthalat işlemlerinde KDV 

1211305 ULUSLARARASI PAZARLAMA (2+0) / 2 / 2,00 / 2  

Uluslararası Pazarlamaya İlişkin Temel KavramlarıÜlkelerin Ekonomik Olarak SınıflandırılmasıUluslararası 

Ekonomik Çevrenin DeğerlendirilmesiUluslararası Ekonomik Çevrenin DeğerlendirilmesiTeknolojik ÇevreUluslararası 

Pazarlama Ve Kültür İlişkisiKültür ve Satınalma DavranışlarıPolitik ve Yasal ÇevreAmaç ve Kapsamına Göre Pazar 

Araştırma TürleriAmaç ve Kapsamına Göre Pazar Araştırma TürleriUluslararası Pazarlama AraştırmasıUluslararası 

Pazarlama Araştırma SüreciUluslararası Pazarlama Stratejileri 

1211306 DIŞ TİCARETTE STANDARDİZASYON (2+0) / 2 / 2,00 / 2 

Standardizasyona İlişkin Temel KavramlarStandardizasyonun Amaç ve İlkeleri Standardizasyonun Sağladığı 

YararlarStandardizasyon ÇeşitleriUlusal Standardizasyon KuruluşlarıTse’nin Belgelendirme FaaliyetleriUluslararası 

Standardizasyon Kuruluşlarıİhracatta Standardizasyon Uygulamalarıİhracatta Standardizasyonun amaç ve 

İlkeleriİhracatta Standart Denetimini İlişkin Kullanılan Belgeleriİhracatta Standart Denetimine İlişkin Mevzuat 

1211307 TÜRKİYE EKONOMİSİ VE AB (2+0) / 2 / 2,00 / 3 

Türkiye Ekonomisine Kısa BakışTürkiye Ekonomisinin Sosyo –Ekonomik GöstergeleriTürkiye Ekonomisinin 

Sektörel AnaliziSanayi SektörüTürkiye’de Dış Ticaretinin Genel YapısıTürkiye’nin Dış Ticaretinin Ülkelere Göre 

DağılımıAB’nin Tarihi GelişimiAB’nin Genişleme SüreciAB’nin KurumlarıTürkiye AB İlişkileriTürkiye ile AB 

Ülkeleri Arasındaki Dış Ticaret 

1211308 MESLEKİ YAZIŞMA TEKNİKLERİ (2+0) / 2 / 2,00 / 3 

Ticari Yazışmada Uyulacak Ana İlkeler Temel Ticari Kelimeler ve Cümlelerİş Mektuplarının Anlatım Ve Şekil 

Yönünden Bölümleri İş Mektuplarının Yazılması Yazı Düzenleme ve  Telefon Görüşmeleriİnternet Ortamında İngilizce 

Yazışma TeknikleriUluslararası Ticari KısaltmalarTeslim ve Ödeme Şekillerine İlişkin Kısaltmalar  Dış Ticaret 

Belgelerine İlişkin KısaltmalarDış Ticarette Kullanılan Terimler ve Yazışma YöntemleriBankacılık Terimleri Ve 

YazışmalarıAkreditifli ödemeye ilişkin yazışmalar  Vesaik Mukabili ödemeye ilişkin yazışmalar Diğer ödeme 

şekillerine ilişkin yazışmalar 

1211309 SERBEST BÖLGELER (2+0) / 2 / 2,00 / 2  

Serbest Bölgelerin TanımıSerbest Bölgelerin ÇeşitleriSerbest Bölgelerin ÇeşitleriSerbest Bölgeler 

İşletmeciliğiSerbest Bölgelerde Dış Ticaret UygulamalarıSerbest Bölgelerde Dış Ticaret UygulamalarıSerbest 

Bölgelerde Kullanılan BelgelerSerbest Bölgelerde Kullanılan BelgelerSerbest Bölgeler MevzuatıSerbest Bölgeler 

MevzuatıSerbest Bölgeler Muhasebe UygulamalarıSerbest Bölgeler Sosyal Güvenlik UygulamalarıSerbest Bölgeler 

Vergi Uygulamaları 

1211310 MESLEK ETİĞİ (2+0) / 2 / 2,00 / 2  

Etik ve ahlak kavramlarını incelemekEtik ve ahlak kavramlarını incelemekEtik sistemlerini incelemekEtik 

sistemlerini incelemek- Ahlakın oluşumunda rol oynayan faktörleri incelemekAhlakın oluşumunda rol oynayan 

faktörleri incelemekMeslek etiğini incelemekMeslek etiğini incelemekMeslek etiğini incelemekMeslek etiğini 

incelemekMesleki yozlaşma ve meslek hayatında etik dışı davranışların sonuçlarını incelemek Mesleki yozlaşma ve 

meslek hayatında etik dışı davranışların sonuçlarını incelemekSosyal sorumluluk kavramını incelemek 

1211311 İLK YARDIM (4+2) / 6 / 5,00 / 6 

İlk yardımın temel uygulamalarıBirinci ve ikinci değerlendirmeYetişkinlerde temel yaşam desteğiÇocuklarda ve 

bebeklerde temel yaşam desteğiSolunum yolu tıkanıklığında ilk yardımDış ve iç kanamalarYara ve yara 

çeşitleriBölgesel yaralanmalarda, baş ve omurga kırıklarında ilk yardım Üst ekstremite kırık, çıkık ve burkulmalarında 

ilk yardımKalça ve alt ekstremite kırık, çıkık ve burkulmalarında  ilk yardım Acil bakım gerektiren hastalıklarda ilk 

yardımZehirlenmeler, sıcak çarpması, yanık ve donmalar yabancı cisim kaçmalarında ilk yardımAcil taşıma teknikleri  - 

Kısa mesafede hızlı taşıma teknikleriSedye oluşturarak hasta veya yaralıları taşıma 

1211401 ULUSLARARASI İKTİSAT – II (3+0) / 3 / 3,00 / 4  
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Döviz Ve Döviz Piyasasının Tanımı ve ÖzellikleriDöviz Piyasasının Çeşitleri ve FonksiyonlarıDöviz Kurunun 

Oluşumunu ve Döviz Kuru ÇeşitleriBankalar ve Döviz PiyasasıÖdemeler Bilançosunun Tanımı ve Önemi Ödemeler 

Bilançosunun Ana HesaplarıÖdemeler Bilançosu Dengesizliklerinin Nedenleri Ödemeler Bilançosu Açıklarını 

Önlemeye Yönelik Politikalar Ödemeler Bilançosunun Denkleşmesi Ödemeler Bilançosunun Denkleşmesi Uluslararası 

Özel Sermaye AkımlarıUluslararası Özel Sermaye AkımlarıUluslararası Para PiyasasıUluslararası Sermaye Piyasas 

1211402 ULUSLARARASI FİNANSMAN (3+0) / 3 / 3,00 / 4 

Uluslararası Finansal SistemDöviz Kuru PolitikasıDöviz PiyasasıDöviz Opsiyon İşlemleriSermaye PiyasasıSermaye 

PiyasasıLeasing Factorıng ForfaitingExımbank KredileriÜretime Yönelik TeşviklerTanıtıma Yönelik Teşvikler 

1211403 GÜMRÜK İŞLEMLERİ (2+1) / 3 / 2,50 / 3  

Gümrüklerle İlgili Temel KavramlarGümrük MevzuatıGümrüklerde Temsil YöntemleriGümrük Tarifeleri ve 

Türkiye Gümrük Tarife Giriş CetveliGümrük Vergilerinin HesaplanmasıEşyanın MenşeiEşyanın Gümrük 

KıymetiGümrük RejimleriEşyanın Gümrüğe SunulmasıGümrükçe Onaylanmış İşlemGümrük Beyan 

YöntemleriEşyanın MuayenesiEşyanın Tahlili ve Teslimi 

1211404 LOJİSTİK (2+1) / 3 / 2,50 / 4 

Lojistik ile ilgili temel kavramlarTaşıma YöntemleriTaşımacılık Belgelerinin DüzenlenmesiTaşımacılık Belgelerinin 

DüzenlenmesiLojistik FaaliyetleriLojistik Faaliyetleri Nakliye İşlemleriNakliye İşlemleriE ve F Grubu Teslim 

ŞekilleriC Grubu Teslim ŞekilleriD Grubu Teslim Şekilleri Lojistikte sigortacılık işlemleriLojistikte sigortacılık 

uygulamaları 

1211405 BANKACILIK VE KAMBİYO İŞLEMLERİ (2+1) / 3 / 2,50 / 4 

Mevduatla İlgili Kavramlar Kredi ile İlgili Kavramlar Kambiyo Senetleri ile ilgili Kavramlar Kambiyoya İlişkin 

Temel Kavramlar Türk Parası ve Dövizlere İlişkin Hükümler Kıymetli Maden ve Taşlara İlişkin Hükümler İhracata 

Yönelik Kambiyo Mevzuatı İhracata Yönelik Kambiyo Mevzuatı İthalata Yönelik Kambiyo Mevzuatı Görünmeyen 

İşlemlere Yönelik Kambiyo Mevzuatı İthalat ve İhracat Bedellerinin ÖdenmesiPeşin, Mal Mukabili, Vesaik Mukabili 

ve Kabul Kredili Ödeme Akreditifli Ödeme ve İşleyişi Akreditifli Ödemenin Türleri 

1211406 ULUSLARARASI EKONOMİK KURULUŞLAR (2+0) / 2 / 2,00 / 2 

Ekonomik Entegrasyonlar Ekonomik Entegrasyon Şekilleri Ekonomik Entegrasyonların Etkileri Amerika 

Kıtasındaki EntegrasyonlarAvrupa Kıtasındaki Entegrasyonlar Diğer Kıtalardaki Entegrasyonlar Uluslararası Ekonomik 

Kuruluşlar Uluslararası Finansal Kuruluşlar 

1211407 İŞ VE SOSYAL GÜVENLİK HUKUKU (2+0) / 2 / 2,00 / 3 

İş sözleşmesi düzenlemekİş sözleşmesi düzenlemekİş sözleşmesinden doğan borçları yerine getirmekİş 

sözleşmesinden doğan borçları yerine getirmekİş ilişkisini sonlandırmakİş ilişkisini sonlandırmak- Sendikayla ilgili 

işlemleri yürütmek Sendikayla ilgili işlemleri yürütmek4/1-a belgeleri düzenlemek4/1-b belgeleri düzenlemek4/1-b 

belgeleri düzenlemek4/1-c belgeleri düzenlemek 

1211408 ARAŞTIRMA YÖNTEM VE TEKNİKLERİ (1+2) / 3 / 2,00 / 3 

Araştırma Konularını Seçme Araştırma Konularını SeçmeKaynak Araştırması Yapma Kaynak Araştırması 

YapmaAraştırma Sonuçlarını Değerlendirme Araştırma Sonuçlarını Değerlendirme Araştırma Sonuçlarını Rapor Hâline 

Dönüştürme Araştırma Sonuçlarını Rapor Hâline Dönüştürme Sunuma Hazırlık Yapma Sunuma Hazırlık Yapma 

Sunumu Yapma 

1211409 MÜŞTERİ İLİŞKİLERİ YÖNETİMİ (3+0) / 3 / 3,00 / 3  

Müşteriler ile iletişim kurmakMüşteriler ile iletişim kurmakMüşterilerin sınıflandırılmasına yardımcı 

olmakMüşterilerin sınıflandırılmasına yardımcı olmak- Online tüketici davranışları ile ilgili bilgileri yorumlamak 

Online tüketici davranışları ile ilgili bilgileri yorumlamakGeleneksel tüketici davranışları ile ilgili bilgileri yorumlamak 

Geleneksel tüketici davranışları ile ilgili bilgileri yorumlamak- Randevu düzenlemek ve izlemek Randevu düzenlemek 

ve izlemek -Müşteriyi ağırlamak Müşteri değeri oluşturmak konusunda katkı sağlamak Müşteri memnuniyetinin 

ölçümüne katkı sağlamak Müşteri memnuniyetinin ölçümüne katkı sağlamak Müşteri şikâyetleri yönetimine katkı 

sağlamak 

1211410 ÇEVRE KORUMA (2+0) / 2 / 2,00 / 2 

Çevre Yönetmelik BilgisiRisk AnaliziAtık DepolamaKişisel Korunma ÖnlemleriUluslararası Sağlık ve Güvenlik 

İkazları,İşçi  Sağlığı ve İş Güvenliği Yönetmeliği  

1211411 KALİTE GÜVENCE STANDARTLARI (3+0) / 3 / 3,00 / 4 

Kalite Kavramı  Standart ve  Standardizasyon Standardın üretim ve hizmet sektöründe önemi - Yönetim kalitesi ve 

standartlarıYönetim kalitesi ve standartları - Çevre standartlarıÇevre standartları -  Kalite yönetim sistemi modelleri 

Kalite yönetim sistemi modelleri stratejik yönetimStratejik yönetim - Yönetime katılma Süreç yönetim sistemi -  

Kaynak yönetimi sistemi Kaynak yönetimi sistemi -  Efqm mükemmellik modeliÜretimde kalite kontrolü  - Muayene 

ve örnekleme Muayene ve örnekleme  - Toplam kalite kontrolToplam Kalite KontrolKontrol Diyagramları İstatistiksel 

Dağılımlar 


