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Ön Koşul Dersler  
Dersin Dili Türkçe 
Dersin Seviyesi Ön Lisans 
Dersin Türü Zorunlu 
Dersin Koordinatörü  
Dersi Verenler   
Dersin Yardımcıları  
Dersin Amacı Genel ve özelde işletme yönetimi ile ilgili kavramları tanımlama ve işletmeyi işlevlerine göre 

tanımak ve işletmenin işleyişini kavramak hedeflenmektedir.  
Dersin Öğrenme 
Kazanımları 

Bu dersin sonunda öğrenci; 
1. Yönetim teorilerini karşılaştırmalı olarak eleştirel şekilde değerlendirir. 
2. Günümüz yönetim anlayışını geçirilen evreler ışığında sorgular. 
3. Yönetim süreçlerini anlar. 
4. Yönetimin işlevlerini bilir. 
5. İşletmenin genel ve temel işlevlerini bilir ve bunlar arasındaki ilişkileri kavrar. 
6. İşletmenin destekleyici ve geliştirici işlevlerini bilir ve  bunlar arasındaki ilişkileri kavrar. 

Dersin İçeriği Yönetim biliminin doğuşu ve tarihsel gelişimi, klasik, neoklasik ve modern yönetim teorileri, 
yönetim işlevleri: planlama, organizasyon, sevk ve idare, koordinasyon, kontrol, yönetim ve 
organizasyon konusunda modern yaklaşımlar, toplam kalite yönetimi, şebeke organizasyonlar, 
değişim mühendisliği, dış Kaynaklardan faydalanma, kıyaslama, insan Kaynakları yönetimi, 
öğrenen organizasyonlar, gayelere göre yönetim, sanal organizasyonlar, işletmenin işlevlerini 
yönetme. 

Haftalar Konular 
1 Yönetim Biliminin Doğuşu ve Tarihsel Gelişimi 
2 Klasik, Neoklasik ve Modern Yönetim Teorileri 
3 Yönetim işlevleri; planlama 
4 Yönetim işlevleri; organizasyon, sevk ve idare 
5 Koordinasyon, Kontrol 
6 Yönetim ve Organizasyon Konusunda Modern Yaklaşımlar  
7 Ara Sınav 
8 Toplam Kalite Yönetimi,  Öğrenen Organizasyonlar, Gayelere Göre Yönetim, Sanal Organizasyonlar,  
9 Şebeke Organizasyonlar, Değişim Mühendisliği, Dış Kaynaklardan Faydalanma, Kıyaslama 

10 İşletme işlevlerinin yönetimi: İnsan Kaynakları Yönetimi 
11 Üretim ve pazarlama 
12 Muhasebe ve finans 
13 Halkla ilişkiler ve Ar-Ge  
14 Yönetimde yeni yaklaşımlar 

Genel Yeterlilikler 
1.Yönetim ile ilgili temel kavramları, kamu ve özel yönetim ayrımını bilir.  
2. İşletme yönetiminin etkilendiği iç ve dış çevre faktörlerini bilir.  
3. İşletme yönetimi alanındaki kanuni düzenlemeler ve mesleki standartlarını anlar ve günlük ve iş hayatında kullanma 
becerisine sahip olur.  
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Değerlendirme Sistemi 
Ara Sınav: % 40 
Final: % 60 
Bütünleme: % 60 

  



 

PROGRAM ÖĞRENME ÇIKTILARI İLE 

DERS ÖĞRENİM ÇIKTILARI İLİŞKİSİ TABLOSU 

 PÇ1 PÇ2 PÇ3 PÇ4 PÇ5 PÇ6 PÇ7 PÇ8 PÇ9 PÇ10 PÇ11 PÇ12 PÇ13 PÇ14 PÇ15 

ÖÇ1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 3 

ÖÇ2 3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 4 

ÖÇ3 3 3 3 3 2 3 4 2 3 4 3 3 4 4 3 

ÖÇ4 2 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

ÖÇ5 3 3 4 3 3 4 3 2 3 3 4 4 3 4 4 

ÖÇ6 3 3 4 3 3 4 3 3 4 4 3 3 4 4 3 

ÖÇ: Öğrenme Çıktıları PÇ: Program Çıktıları 

Katkı 
Düzeyi 1 Çok Düşük 2 Düşük 3 Orta 4 Yüksek 5 Çok Yüksek 

 
Program Çıktıları ve İlgili Dersin İlişkisi 

 PÇ1 PÇ2 PÇ3 PÇ4 PÇ5 PÇ6 PÇ7 PÇ8 PÇ9 PÇ10 PÇ11 PÇ12 PÇ13 PÇ14 PÇ15 
İşletme 

Yönetimi-
2 

3 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 3 

 
 


