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Dersin Yardimcilar:

Dersin Amaci Is hayatinda kalite giivencesi ve standartlari ile ilgili yeterlilikleri kazandirmak

Dersin Ogrenme Ciktilar1 | Bu dersin sonunda égrenci;

1. Kalite yonetim sisteminin altyapisini olusturur.
Kalite standartlarint uygular.

Istatistiksel kalite kontrol yontemleri uygular.
Kontrol diyagramlar1 olusturur.

Toplam kalite kontrol uygular.

. Istatistiksel dagilimlar1 bilir.

SR W

Dersin Icerigi Kalite kavrami, Standart ve standardizasyon, Standardin iiretim ve hizmet
sektoriinde onemi, YoOnetim kalitesi ve standartlari, Cevre standartlari, Kalite
yonetim sistemi modelleri, Stratejik yonetim, Ydnetime katilma, Siireg yonetim
sistemi, Kaynak yonetimi sistemi, Efqm miikemmellik modeli, Uretimde kalite
kontrolii,Muayene ve drnekleme, Toplam Kalite Kontrol, Kontrol Diyagramlari,
Istatistiksel Dagilimlar

Haftalar Konular
1 Kalite Kavrami
2 Standart ve Standardizasyon
3 Standardin iiretim ve hizmet sektdriinde 6nemi
Yonetim kalitesi ve standartlari
4 Yonetim kalitesi ve standartlari
Cevre standartlari
5 Cevre standartlar
Kalite yonetim sistemi modelleri
6 Stratejik yonetim
Yonetime Katilma
7 Ara Smav
8 Siire¢ yonetim sistemi. Kaynak yonetimi sistemi
9 Kaynak yonetimi sistemi. Efqm miikemmellik modeli
10 Uretimde kalite kontrolii. Muayene ve 6rnekleme
11 Muayene ve 6rnekleme. Toplam kalite kontrol
12 Toplam Kalite Kontrol
13 Kontrol Diyagramlari
14 Istatistiksel Dagilimlar
Genel Yeterlilikler

Kalite yonetim sisteminin altyapisin1 olusturabilmek. Kalite standartlarmi uygulayabilmek. Istatistiksel kalite
kontrol yontemleri uygulayabilmek.
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Degerlendirme Sistemi

Ara smav: % 40
Final: % 60
Biitiinleme:




PROGRAM OGRENME CIKTILARI iLE
DERS OGRENIM CIKTILARI iLiSKiSi TABLOSU
PC1 | PC2 | PC3 | PC4 | PC5 | PC6 | PC7 | PC8 | PCY | PC10 | PC11 | PC12 | PC13 | PC14 | PC15
oc1 |5 5 2 2 2 2 2 2 2 2 2 5 2 5 5
oc2 |5 5 2 2 2 2 2 2 2 2 2 5 2 5 5
oc3 |5 5 2 2 2 2 2 2 2 2 2 5 2 5 5
oc4 |5 5 2 2 2 2 2 2 2 2 2 5 2 5 5
ocs |5 5 2 2 2 2 2 2 2 2 2 5 2 5 5
oceée |5 5 2 2 2 2 2 2 2 2 2 5 2 5 5
OC: Ogrenme Ciktilar1 PC: Program Ciktilar
Katki | 1 Cok Diisiik 2 Diisiik 3 Orta 4 Yiiksek 5 Cok Yiiksek
Diizeyi
Program Ciktilar ve flgili Dersin iliskisi
PC1 | PC2 | PC3 | PC4 | PC5 | PC6 | PC7 | PC8 | PC9 | PC10 | PC11 | PC12 | PC13 | PC14 | PC15
Kalite Giivencesi | 5 5 ]2 2 2 2 2 2 2 2 2 5 2 5 5
ve Standartlari




