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On kosul Dersler

Dersin Dili

Tirkce

Dersin Ttirii

Secmeli

Dersin Koordinatorii

Dersi Veren

Dersin Yardimecilari

Dersin Amaci

Ogrencilere satis yonetiminin temel ilkelerini ve kavramlarmi Ogreterek meslege
hazirlamaktir.

Dersin Ogrenme
Kazanimlari

Bu dersin sonunda 6grenci;

1. Satis giicii ile ilgili kavramlar1 6grenir,
Satis temsilcilerinin iicretlendirilmesini bilir,
Saticilarm giidiilenmesi hakkinda bilgi sahibi olur,
Satig ve firma potansiyeli hakkinda bilgi sahibi olur,
Satigta kullanilan yontemleri bilir,
. Stratejik satig siirecini 6grenir
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Dersin Igerigi

Satig giicli kavrami, yonetimi,potansiyeli, tahmini, siireci, planlanmasi ve orgiitlenmesi;
satig temsilcilerinin, se¢imi, egitimi, ticretlendirilmesi.

Haftalar Konular

1 Satis Giicii Kavrami

2 Satis Giicli Yonetimi

3 Satis Yonetimi ve Faaliyetlerinin Planlanmasi

4 Satis Giiciiniin Orgiitlenmesi

5 Talep Olgiimii ve Satis Takvimi

6 Satis Biitgeleri

7 Ara Smav

8 Satis Kotalar1 ve Satis Kotalarinin Diizenlenmesi

9 Satig bolgelerinin olusturulmasi

10 Satis Giicli Temsilcilerinin Se¢imi ve Egitimi

11 Satiscilarmn Ucretlendirilmesi; Satiscilarin Giidiilenmesi
12 Satig Potansiyeli; Firma Potansiyeli Satis Tahmini; Kullanilan Yo6ntemler
13 Stratejik satig planlamasi Satis Siireci

14 Satig Giicii Biiyiikliigiiniin Belirlenmesi

Genel Yeterlilikler

1. Turizm ve Seyahat Isletmeciligi ile ilgili temel kavramlar1 tanimlar.
2. Turizm ve Seyahat Isletmeciligi alanindaki yasal diizenlemeler ve mesleki standartlari bilir.

Kaynaklar

Yiikselen, C. (2000).Satis Yonetimi, Ankara: Detay Yayicilik,

Degerlendirme Sistemi: Ara siav(% 40), Final ve Biitiinleme (% 60)




PROGRAM OGRENME CIKTILARI iLE
DERS OGRENIM KAZANIMLARI iLiSKiSi TABLOSU
PC |PC |PC |PC |PC |PC6 |PC |PC |[PC9 |PC |PC1 [PC1 |PC1 |PC1 |PC1
1 2 3 4 5 7 |8 10 |1 2 3 4 5
OK1 |5 2 3 2 4 2 5 12 5 3 4 3 5 5 5
OK2 |5 4 3 2 4 2 5 ]2 5 4 4 3 5 5 5
OK3 |5 3 3 2 4 2 5 ]2 5 3 4 3 5 5 5
OK4 |5 3 3 2 4 4 5 |4 5 4 4 3 5 5 5
OK5 |5 4 4 2 4 4 5 |2 5 4 4 4 5 5 5
OK6 |5 3 4 2 4 4 5 [3 5 4 4 4 5 5 5
OK: Ogrenme Kazammlar1 PC: Program Ciktilar
Katki | 1 Cok Diisiik 2 Diisiik 3 Orta 4 Yiiksek 5 Cok Yiiksek
Diizey
1
Program Ciktilar ve ilgili Dersin iliskisi
PC1 | PC2 | PC3 | PC4 | PC5 | PC6 | PC7 | PC8 | PC9 | PC10 | PC11 | PC12 | PC13 | PC14 | PC15
Satis 5 3 3 2 4 2 5 3 5 3 4 3 |5 5 5

Yonetimi




