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On kosul dersler

Dersin Dili Tiirkge
Dersin Tiirtl Mesleki
Dersin Koordinatorii

Dersi Veren

Dersin Yardimecilari

Dersin Amaci

Pazarlama-turizm pazarlama ile ilgili temel kavramlar1 tantyabilme. Turizm isletmelerinde
Pazar boliinmesi, Pazar ve pazarlama stratejilerini kavrayabilme. Turizm pazarlama karmasi
elemanlart ile pazarlama arastirmalarini kavrayabilme. Turizm isletmeleri agisindan modern
pazarlama tekniklerini kavrayabilme.

Dersin Ogrenme
Kazanimlari

Bu dersin sonunda 6grenci;

1. Turizm pazarlamasmin temel dzelliklerini ifade edebilecektir,
Turizm pazarlamasmin farkliliklarini betimler.
Hizmet pazarlamasi kavramini ifade eder.
Turizmde pazarlanan hizmetlerin ayirt edici 6zelliklerini ifade eder.
Tiketici davraniglar1 kavramini agiklar.
Turizmde stratejik planlama ve ydnetim hakkinda bilgi sahibi olur.

AN ol

Dersin Igerigi

Pazarlama-turizm pazarlamasi ile ilgili temel kavramlar. Turizm isletmelerinde Pazar
boliimlemesi, Pazar ve pazarlama stratejileri. Turizm pazarlama karmasi elemanlari ve
pazarlama aragtirmalari. Turizm isletmeleri agisindan modern pazarlama teknikleri.

Haftalar Konular

1 Turizm Pazarlamasi Kavrami Gelisimi ve Onemi

2 Turizmde Pazarin Yapisi; Turist Davranisi

3 Turistik Uriin ve Hizmet Politikalart;

4 Turizmde Fiyatlandirma

5 Turizm Dagitim Kanallart; Turizmde Tutundurma Caligsmalart;
6 Turizmde Destinasyon Yo6netimi

7 Ara Siav

8 Turizmde Pazarlama Planlamasi

9 Turizmde Stratejik Planlama ve Yonetim

10 Pazarlama Denetimi ve Performansimn Olciimii;

11 Turizmde Pazarlama Arastirmast;

12 Global Turizm Stratejileri;

13 Toplant1 Turizmi Pazarlamasi

14 Turizm Pazarlamasinda Haberlesmenin Onemi ve Halkla liskiler
Genel Yeterlilikler

1.Edindigi teorik ve pratik deneyimle, sektorde karsilastigi sorunlari analiz eder ve ¢6ziim iiretir.

Iletisim giicii yiiksektir ve ekip ¢alismasina uyum saglar.
Gorevi ile ilgili rapor hazirlar ve iistlerine sunar.
Meslegi ile ilgili yenilikleri siirekli takip eder ve kendini siirekli gelistirir.

Kaynaklar

Kozak, N.(2009). Turizm Pazarlamasi, Ankara: Detay Yayncilik,.

Degerlendirme Sistemi: Ara siav(% 40), Final ve Biitiinleme (% 60)




PROGRAM OGRENME CIKTILARI iLE
DERS OGRENIM CIKTILARI iLiSKiSi TABLOSU

PC1 | PC2 | PC3 | PC4 | PC5 | PC6 | PC7 | PC8 | PC9 | PC10 | PC11 | PC12 | PCI3 | PC14 | PCI15
O0C1 5 5 4 4 5 3 5 3 5 3 5 5 5 5 5
o2 |5 5 4 4 4 3 5 3 5 4 5 5 5 5 5
0cC3 5 3 4 3 5 3 5 4 5 4 4 3 5 5 5
0C4 5 4 5 4 5 2 5 3 5 3 5 4 5 5 5
0Cs 5 3 3 4 4 3 5 3 5 4 5 5 5 5 5
0Ce6 5 5 5 5 5 3 5 4 5 4 5 4 5 5 5
OC: Ogrenme Ciktilar1  PC: Program Ciktilari
Katki | 1 Cok Diisiik 2 Diisiik 3 Orta 4 Yiiksek 5 Cok Yiiksek
Diizeyi
Program Ciktilar ve flgili Dersin iliskisi
PCL | PG2 | P¢3 | PG4 | P¢5 | PC6 | PC7 | PGB8 | PCO9 | PCIO | PG11 | PC12 | PC13 | PCl4 | PC15
Turizm 5 4 4 4 5 3 5 3 5 4 5 5 5 5
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